
C U R R I C U L U M  V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Podestà Tiziana
Indirizzo Via Vittorio Veneto 40, 17011 Albisola Superiore (SV)
Telefono 010 3532622     340 8528189
Fax 010 353 2102
E-mail Tiziana.podesta@unige.it

Nazionalità italiana

Data di nascita 05/06/57

ESPERIENZA LAVORATIVA

Date (da – a) 21/01/10
Nome e indirizzo del datore di lavoro CSITA – Università degli Studi di Genova

Via Brigata Salerno, Genova
Tipo di attività o settore ICT
Qualifica EP
Principali mansioni e responsabilità Supporto alla direzione del Centro su attività di tipo progettuale, con particolare riferimento al 

sistema di aule informatiche e mediateca Academy Point e al portale Aulaweb

Date (da – a) 21/01/09 - 20/01/10
Nome e indirizzo del datore di lavoro CSB Ingegneria – Università degli Studi di Genova

Via Magliotto, Savona
Tipo di attività o settore biblioteche
Qualifica EP
Principali mansioni e responsabilità attività di tipo progettuale (GENUAlib) e di supporto alla gestione dei contratti  consortili  con i 

principali editori 
Raccolta e analisi dati uso risorse elettroniche
Partecipazione al progetto IDEM

Date (da – a) 27/06/2000 - 20/5/2008
Nome e indirizzo del datore di lavoro CSITA – Università degli Studi di Genova

Via Brigata Salerno, Genova
Tipo di attività o settore ICT
Tipo di impiego Responsabile del servizio Applicazioni di rete 
Principali mansioni e responsabilità Coordinamento del servizio, composto da settori per servizi di base (posta elettronica,  Identity 

management, proxy,..), siti web,  servizi biblioteconomici (catalogo Unico Università-Comune di 
Genova, banche dati, ..) , monitoraggio rete e servizi.
Supporto alla gestione dei contratti consortili con i principali editori (rappresentante dell'Ateneo 
in CIPE- Cooperazione Interuniversitaria per i Periodici Elettronici)
APM GARR per l'Università di Genova
Rappresentante CSITA in CSBA
Partecipazione  a  gruppi  di  lavoro  di  Ateneo:  Comitato  di  redazione  del  web  di  Ateneo  , 
Commissione formazione, Commissione per il Telelavoro.
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Attività di tipo progettuale/innovativo (CampusONE, FSE, CIPE, ..)

Date (da – a) 01/05/85-26/6/2000
Nome e indirizzo del datore di lavoro Centro di Calcolo - Università degli Studi di Genova

CISI – Università di Genova
CSITA – Università di Genova
Via Brigata Salerno, Genova

Tipo di attività o settore ICT
Tipo di impiego Tecnico informatico
Principali mansioni e responsabilità Partecipazione alla progettazione, realizzazione e gestione della rete di Ateneo GENUAnet

Partecipazione alla progettazione, realizzazione e gestione di servizi di rete

Date (da – a) 1982-1985
Nome e indirizzo del datore di lavoro Centro di Calcolo - Università degli Studi di Genova

Via Brigata Salerno, Genova
Tipo di attività o settore ICT
Tipo di impiego borsista
Principali mansioni e responsabilità Gestione sistemistica (Unisys - Burroughs, VM/CMS - IBM)

Supporto all'utenza

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Data 21/07/81
Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Matematica
Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione

Università degli Studi di Genova

Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio

Matematica - indirizzo applicativo; Statistica; Linguaggi di programmazione 

Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente)

CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI
Acquisite nel corso della vita e della  

carriera ma non necessariamente  
riconosciute da certificati e diplomi  

ufficiali.

CAPACITÀ E COMPETENZE 
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in  
ambiente multiculturale, occupando 

posti in cui la comunicazione è 
importante e in situazioni in cui è  

essenziale lavorare in squadra (ad es.  
cultura e sport), ecc.

Innata attenzione all'utente cresciuta  nel corso dell'attività di assistenza all'utenza di I e II 
livello e   durante  lo sviluppo e la configurazione di servizi on line per personale e studenti e 
sviluppata   anche con letture e partecipazione a corsi (es. La customer satisfaction: come 
progettarla, realizzarla e misurarla di Teach).
Capacità relazionali acquisite anche con la partecipazione a gruppi di lavoro nazionali.

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE  

Ad es. coordinamento e 
amministrazione di persone, progetti,  

bilanci; sul posto di lavoro, in attività di  
volontariato (ad es. cultura e sport), a  

casa, ecc.

Capacità di organizzare il lavoro  assumendone le responsabilità  acquisita  principalmente 
durante il periodo di attività come Responsabile del servizio Applicazioni di rete  di CSITA.

Partecipazione al corso Project Management organizzato dall'Ateneo

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE Competenze ICT svariate derivate dalle varie esperienze lavorative  : dai sistemi operativi alla 
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Con computer, attrezzature specifiche,  
macchinari, ecc.

rete, ai servizi, agli strumenti. Inevitabilmente  più  relative a linee evolutive, concetti e buone 
prassi   che approfondite dal punto di vista tecnico.

Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti  

ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla 

Legge 675/96 del 31 dicembre 1996.

Genova, 15/3/2011
NOME E COGNOME 
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